
ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ ОРГАНА ВЛАСТИ 

КАК РАБОТОДАТЕЛЯ 

(опыт Администрации Санкт-Петербурга)



Цели построения бренда Администрации 

Санкт-Петербурга

1. Привлечение лучших

2. Уменьшение издержек на поиск персонала

3. Удержание наиболее успешных

4. Повышение степени вовлеченности сотрудников 



Целевые аудитории 

Внешние соискатели:

Существующий персонал:

студенты, выпускники (младшая группа должностей)

молодые специалисты (младшая, ведущая группы должностей)

опытные профессионалы (ведущая, главная, 

высшая группы должностей)

специалисты и 

руководители всех 

уровней



Внутреннее и внешнее 

исследование

Онлайн-опрос 1 813 действующих

госслужащих

Онлайн-опрос граждан:

более 1 200 жителей 

Санкт-Петербурга Интервью с руководителями 

и специалистами 

Администрации 

Санкт-Петербурга

Фокус-группа



Позиционирование 

как работодателя: элементы

Ценностные предложения 

Виды коммуникаций

Логотип 

Цвета

Рабочие материалы: 

 интернет-баннеры

 постеры

 плакаты

 лифлеты

 презентация 



Ценностные предложения Администрации 

Санкт-Петербурга как работодателя 

(для всех категорий 

и кандидатов) Администрация Санкт-Петербурга – это надежный 

работодатель, основными преимуществами

которого в глазах сотрудников являются:

Социально значимая деятельность на благо города и его 

жителей.

Стабильность и социальные гарантии, гарантированные 

законом

Профессиональное развитие и обучение

Причастность к профессиональной команде, быть 

частью которой престижно и почетно



1. Кадровый портал

2. Сайт Молодежного кадрового резерва 

Санкт-Петербурга

3. Наружная реклама

4. Презентации, 

раздаточные 

материалы, 

баннеры, выступления 

на HR-мероприятиях

Сферы использования элементов 

бренда работодателя



более 200 тысяч
уникальных
пользователей

более 5 млн
посещений

ежедневная аудитория
более 4,5 тысяч человек

простая и доступная
логика сайта

Кадровый портал Администрации Санкт-Петербурга



Вакансии и конкурсы

- ежегодно размещается более 800
вакансий и 1 100 конкурсов

- более 11 000 резюме уже подано

Молодежный
кадровый резерв

- более 2 500 заявок на поступление в МКР
ежегодно

Практика
и стажировки

- более 1 200 заявок на практику в органы
власти в год

- более 800 заявок ежегодно на стажировку
«Открытый Смольный»

Образование
госслужащих

и руководителей
кадровых служб
госучреждений

- размещено более 70 программ
дополнительного профессионального
образования госслужащих с возможностью
выбора по отрасли, продолжительности, 
объему программы и получаемым знаниям

Кадровый портал Администрации Санкт-Петербурга



Личный кабинет гражданина – это возможность:

получать оповещения обо всех изменениях в разделах
«Вакансии» и «Конкурсы»

подписываться на конкретные вакансию или конкурс, отрасль или
орган власти

принимать участие
в тематических
опросах

формировать свое
резюме, которое за два
клика можно отправить
будущему работодателю

Кадровый портал Администрации Санкт-Петербурга



Сайт Молодежного кадрового 

резерва

Новости 

FAQ

Вся информация 

о проекте

Интервью с резервистами 

Поиск по списку резервистов

Контакты 



Дополнительные мероприятия по 

продвижению бренда работодателя 

Выступления в СМИ: телеканалы, 

печатные и Интернет-издания.

Ведение профильных групп в 

социальных сетях: 

Вконтакте, Facebook, Twitter. 

В 2017 году впервые проведена 

«прямая линия» в Вконтакте

по вопросам трудоустройства.

Продвижение вакансий на 

сторонних работных 

сайтах: SuperJob, 

HeadHunter.

Проект «Один день 

чиновника» – серия авторских 

материалов госслужащих о 

своих рабочих буднях или 

реализуемых проектах.

Герои – от специалиста до 

руководителя – доступно 

рассказывают

о своей работе.



Выступления на HR-мероприятиях, ярмарках 

вакансий, конференциях, прямое общение со 

студентами, выпускниками вузов города

Стажировка «Открытый Смольный»:

 возможность для студентов и выпускников на 

один день погрузиться в работу органов власти;

 встретиться с первыми лицами;

 почувствовать себя чиновником;

 дать конкретные предложения. 

Дополнительные мероприятия по 

продвижению бренда работодателя 



Для действующих госслужащих: 

Дополнительные мероприятия по 

продвижению бренда работодателя 

Спортивные (семейные) мероприятия: 

 весенняя и осенняя серии соревнований 

(волейбол, мини-футбол, бадминтон, 

настольный теннис, стрельба и др.);

 семейный спортивный праздник 

для сотрудников и их детей. 



Открытые лекции по актуальным вопросам

государственного управления с прямой 

трансляцией для всех желающих

госслужащих

Дополнительные мероприятия по 

продвижению бренда работодателя 

Для действующих госслужащих: 

Ежегодный чемпионат «Что? Где? Когда?» 

среди исполнительных органов власти

Участие в реализации образовательных проектов

«Тотальный диктант»



Государственная служба Санкт-Петербурга в цифрах

На 22% УВЕЛИЧИЛОСЬ 

количество госслужащих, 

получающих 

дополнительное  

профессиональное 

образование 

С 2014 года НА 80%
УВЕЛИЧИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО 

КАНДИДАТОВ на должности 

госслужбы


